
PUBBLICA ASSISTENZA CROCE VERDE LAMPORECCHIO

ATTIVITAATTIVITA’’ DEI VOLONTARIDEI VOLONTARI



Che sono le Pubbliche Assistenze ?Che sono le Pubbliche Assistenze ?

LE PUBBLICHE ASSISTENZE SONO ASSOCIAZIONI DI CITTADINI LE PUBBLICHE ASSISTENZE SONO ASSOCIAZIONI DI CITTADINI 
INTERESSATI ALLA TUTELA DELLA SALUTE IN OGNI CAMPO, INTERESSATI ALLA TUTELA DELLA SALUTE IN OGNI CAMPO, 
SOLIDARMENTE IMPEGNATI ALLA REALIZZAZIONE DI OPERE SOLIDARMENTE IMPEGNATI ALLA REALIZZAZIONE DI OPERE 

ED INIZIATIVE DI ASSISTENZA, PREVENZIONE ED INTERVENTO ED INIZIATIVE DI ASSISTENZA, PREVENZIONE ED INTERVENTO 
PER LA DIFESA DELLA VITAPER LA DIFESA DELLA VITA



ECCO COME SONO ORGANIZZATE LE PUBBLICHE ECCO COME SONO ORGANIZZATE LE PUBBLICHE 
ASSISTENZE :ASSISTENZE :
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DISLOCAZIONE DELLE PUBBLICHE ASSISTENZE SULLA NOSTRA PROVINCIA



LA CROCE VERDE DI LAMPORECCHIO LA CROCE VERDE DI LAMPORECCHIO ……

…… ha mosso i primi passi nel 1963 per volontha mosso i primi passi nel 1963 per volontàà di alcuni cittadini di di alcuni cittadini di 
Lamporecchio in seguito ad un malore di un nostro paesano che, nLamporecchio in seguito ad un malore di un nostro paesano che, non on 
avendo trovato altri mezzi per essere trasportato allavendo trovato altri mezzi per essere trasportato all’’ospedale piospedale piùù
vicino, fu caricato sul fugone di un vicino, fu caricato sul fugone di un brigidinaiobrigidinaio sul quale fu trasferito al sul quale fu trasferito al 
pronto soccorso di Fucecchio. Lpronto soccorso di Fucecchio. L’’epilogo fu quello piepilogo fu quello piùù tragico, forse tragico, forse 
non dovuto al ritardo, ma questo servnon dovuto al ritardo, ma questo servìì per mettere in moto,  i giorni per mettere in moto,  i giorni 
successivi al tragico evento, una macchina organizzativa fatta dsuccessivi al tragico evento, una macchina organizzativa fatta di i 
fondatori, promotori, di contributi volontari e tanta voglia di fondatori, promotori, di contributi volontari e tanta voglia di farcela, farcela, 
poi finalmente nel 1966 anche Lamporecchio aveva la sua poi finalmente nel 1966 anche Lamporecchio aveva la sua 
ambulanza.  ambulanza.  

Da allora la nostra Associazione si Da allora la nostra Associazione si èè ampliata e sviluppata ed ampliata e sviluppata ed èè in in 
continua evoluzione per far fronte sempre picontinua evoluzione per far fronte sempre piùù alle esigenze dei soci.alle esigenze dei soci.



P.A. CROCE VERDE LAMPORECCHIO 1966 P.A. CROCE VERDE LAMPORECCHIO 1966 -- 20092009



P.A. CROCE VERDE LAMPORECCHIO 1966 P.A. CROCE VERDE LAMPORECCHIO 1966 -- 20092009



I NOSTRI SERVIZI :
• EMERGENZA TERRITORIALE 118EMERGENZA TERRITORIALE 118

•• TRASPORTI ORDINARI CON AMBULANZA E MEZZI ATTREZZATITRASPORTI ORDINARI CON AMBULANZA E MEZZI ATTREZZATI

••SERVIZI SOCIALISERVIZI SOCIALI

••SERVIZIO INFERMIERISTICO SERVIZIO INFERMIERISTICO (CENTRO PRELIEVI, AMBULATORIO, DOMICILIARE)(CENTRO PRELIEVI, AMBULATORIO, DOMICILIARE)

•• POSTAZIONE DI GUARDIA MEDICA (MEDICO DELLA AZIENDA SANITARIA)POSTAZIONE DI GUARDIA MEDICA (MEDICO DELLA AZIENDA SANITARIA)

••PROTEZIONE CIVILEPROTEZIONE CIVILE

••GESTIONE BUROCRATICA DI PRATICHE CON ASLGESTIONE BUROCRATICA DI PRATICHE CON ASL

••SERVIZIO AMBULATORIALE PER DIABETICI (MERCOLEDI E SABATO)SERVIZIO AMBULATORIALE PER DIABETICI (MERCOLEDI E SABATO)

••DISPONIBILITADISPONIBILITA’’ DI PRESIDI E AUSILI DI PRESIDI E AUSILI 

••CORSI DI FORMAZIONE ED AGGIORNAMENTO IN MATERIA SANITARIACORSI DI FORMAZIONE ED AGGIORNAMENTO IN MATERIA SANITARIA

••BAR SOCI E VOLONTARIBAR SOCI E VOLONTARI

••ORGANIZZAZIONE DI ATTIVITAORGANIZZAZIONE DI ATTIVITA’’ SPORTIVE, SOCIALISPORTIVE, SOCIALI

••SERVIZIO DI CENTRALINO PER DARE UNA RISPOSTA AI QUESITI DEI CITTSERVIZIO DI CENTRALINO PER DARE UNA RISPOSTA AI QUESITI DEI CITTATINIATINI

••SEDE AVIS COMUNALESEDE AVIS COMUNALE

••SEDE AIDO COMUNALESEDE AIDO COMUNALE



DA CHI SONO SVOLTI TUTTI QUESTI SERVIZI OGNI 
GIORNO ?



CHI ECHI E’’ UNUN VOLONTARIOVOLONTARIO ?

èè una persona che dedica parte del proprio tempo una persona che dedica parte del proprio tempo 
libero per aiutare gli altri, in base alle proprie libero per aiutare gli altri, in base alle proprie 
attitudini, attraverso i servizi della associazione.attitudini, attraverso i servizi della associazione.

““Non chiederti cosa può fare il tuo paese per te, Non chiederti cosa può fare il tuo paese per te, 
ma cosa te puoi fare per il tuo paesema cosa te puoi fare per il tuo paese””. . 

J.F.J.F. KennedyKennedy



PROFILO DI UN VOLONTARIOPROFILO DI UN VOLONTARIO

IL RUOLO DEI VOLONTARIIL RUOLO DEI VOLONTARI
RAPPORTI CON GLI UTENTIRAPPORTI CON GLI UTENTI

"CI SONO DIVERSI MODI DI AIUTARE LA GENTE, MA C'E' "CI SONO DIVERSI MODI DI AIUTARE LA GENTE, MA C'E' 
UN SOLO MODO DI VIVERE: AIUTANDO LA GENTE"UN SOLO MODO DI VIVERE: AIUTANDO LA GENTE"



EDUCAZIONE EDUCAZIONE 
RISPETTO DELLA PERSONARISPETTO DELLA PERSONA

CORTESIACORTESIA

"UN SORRISO NON COSTA NULLA, ARRICCHISCE CHI LO RICEVE "UN SORRISO NON COSTA NULLA, ARRICCHISCE CHI LO RICEVE 
SENZA SENZA IMPOVERIRE CHI LO DONA"IMPOVERIRE CHI LO DONA"

CARATTERISTICHE DI UN VOLONTARIO



IL COMPORTAMENTO SUI MEZZI IL COMPORTAMENTO SUI MEZZI 
DELLDELL’’ASSOCIAZIONE E CON LA ASSOCIAZIONE E CON LA 

DIVISADIVISA

RICORDA SEMPRE CHE QUANDO SEI SUI RICORDA SEMPRE CHE QUANDO SEI SUI 
MEZZI DELLMEZZI DELL’’ASSOCIAZIONE E INDOSSI LA ASSOCIAZIONE E INDOSSI LA 

DIVISA DIVISA NONNON SEI SEI ““TE STESSOTE STESSO”” MA MA 
RAPPRESENTI UNRAPPRESENTI UN’’INTERA ORGANIZZAZIONE INTERA ORGANIZZAZIONE 

ED ALTRE PERSONE!!!ED ALTRE PERSONE!!!



I DOVERI

IL TURNOIL TURNO

RISPETTO DEGLI ORARIRISPETTO DEGLI ORARI

SOSTITUZIONI SOSTITUZIONI 

TURNO NOTTURNOTURNO NOTTURNO



IN SERVIZIOIN SERVIZIO

DAL DIREDAL DIRE…….AL FARE.AL FARE

"NON SAPPIAMO CHI SIAMO FINCHE' NON VEDIAMO"NON SAPPIAMO CHI SIAMO FINCHE' NON VEDIAMO
CIOCIO’’ CHE SAPPIAMO FARE"CHE SAPPIAMO FARE"



COMPOSIZIONE DELLA COMPOSIZIONE DELLA 

SQUADRA DI EMERGENZASQUADRA DI EMERGENZA
••AUTISTAAUTISTA

••VOLONTARIO SOCCORRITORE (Capo Squadra)VOLONTARIO SOCCORRITORE (Capo Squadra)

••VOLONTARIO SOCCORRITOREVOLONTARIO SOCCORRITORE

••MEDICO 118 MEDICO 118 

Il capo squadra è il volontario, con più anzianità di servizio, ed è colui che 
dovrà curare tutte le vari fasi del soccorso e non solo, ma ricordatevi bene che 
tutti i componenti hanno compiti ben precisi ed importanti al fine di concludere 

il servizio nel miglior modo possibile.



COMPOSIZIONE OTTIMALE DELLA COMPOSIZIONE OTTIMALE DELLA 

SQUADRA ORDINARIASQUADRA ORDINARIA
••AUTISTAAUTISTA

••VOLONTARIO SOCCORRITORE VOLONTARIO SOCCORRITORE 

••VOLONTARIO SOCCORRITOREVOLONTARIO SOCCORRITORE

il Volontario maggiorenne da piil Volontario maggiorenne da piùù tempo in serviziotempo in servizio
ricopre la figura del Caposquadraricopre la figura del Caposquadra



La formazione:La formazione:
Un volontario prima di prestare la propria Un volontario prima di prestare la propria 

opera deve effettuare una formazione opera deve effettuare una formazione 
specifica specifica 

•• Corso per Soccorritore  Corso per Soccorritore  
•• Corso per AutistiCorso per Autisti
•• Corso DAE (Corso DAE (defribrillazionedefribrillazione precoce)precoce)
•• Corsi specifici Corsi specifici (corsi di aggiornamento e approfondimento, Ecc)(corsi di aggiornamento e approfondimento, Ecc)



CONOSCENZE DA CONOSCENZE DA 
APPRENDEREAPPRENDERE



I SERVIZI DI EMERGENZA

PROTOCOLLI DI SOCCORSO PROTOCOLLI DI SOCCORSO 
(BLS, P(BLS, P--BLS, SVT)BLS, SVT)

CONOSCERE BENE LE ATTREZZATURECONOSCERE BENE LE ATTREZZATURE

NORME DI INTERVENTO E SICUREZZANORME DI INTERVENTO E SICUREZZA

PREPARAZIONE E USO CORRETTOPREPARAZIONE E USO CORRETTO
SISTEMI DI PROTEZIONE (SISTEMI DI PROTEZIONE (d.p.i.d.p.i.))



INOLTREINOLTRE……



VALUTAZIONI VALUTAZIONI 
DELL'ACCADUTODELL'ACCADUTO

RELAZIONARE CON LA CENTRALE 118RELAZIONARE CON LA CENTRALE 118

RICHIESTE DI SOCCORSO SPECIALIZZATORICHIESTE DI SOCCORSO SPECIALIZZATO



COMPORTAMENTO IN PRESENZACOMPORTAMENTO IN PRESENZA
DI ALTRI MEZZI DI SOCCORSODI ALTRI MEZZI DI SOCCORSO

•• COLLABORAZIONECOLLABORAZIONE
•• INTERAZIONE INFORMAZIONIINTERAZIONE INFORMAZIONI

•• SCAMBIOSCAMBIO



SICUREZZASICUREZZA
COME SEGNALARE LA VOSTRA PRESENZCOME SEGNALARE LA VOSTRA PRESENZ
COME TENERE UN COMPORTAMENTO SICUROCOME TENERE UN COMPORTAMENTO SICURO

NON FATE MAI GLI EROINON FATE MAI GLI EROI

ELISOCCORSOELISOCCORSO



DEFIBRILLAZIONEDEFIBRILLAZIONE
PRECOCEPRECOCE

D.A.E.D.A.E.
BLS BLS -- DD



AUTISTI E NON SOLO AUTISTI E NON SOLO ……

GUIDA  SICURA E GUIDA  SICURA E 
CONOSCENZA PROTOCOLLICONOSCENZA PROTOCOLLI

PARTECIPA A TUTTE LE FASI DI SOCCORSOPARTECIPA A TUTTE LE FASI DI SOCCORSO

CONTROLLO E MANUTENZIONE AUTOMEZZI  CONTROLLO E MANUTENZIONE AUTOMEZZI  

MANCANZA MATERIALI SANITARIMANCANZA MATERIALI SANITARI



I NOSTRI OSPEDALI 
DI RIFERIMENTO



PISTOIAPISTOIA

PESCIAPESCIA

S. MARCELLOS. MARCELLO

EMPOLIEMPOLI



SISTEMA RADIO

CODICI GRAVITA'

FREQUENZE

IDENTIFICATIVI

Comunicazioni

((CODICICODICI ROSSOROSSO- GIALLO GIALLO -- VERDEVERDE))

……ALFAALFA 7 a 7 a PapaEcoPapaEco…… Avanti ALFA 7 Avanti ALFA 7 
……





CHIAMAT@socialeCHIAMAT@sociale

RISPOSTERISPOSTE



SIAMO PRONTI ?SIAMO PRONTI ?

ADESSO POSSIAMO PARTIREADESSO POSSIAMO PARTIRE



VOLONTARIATO & SOLIDARIETA'

E  RICORDATE.....  NESSUNO, SE NON IL VOSTRO E  RICORDATE.....  NESSUNO, SE NON IL VOSTRO 

IMPEGNO VI AIUTERA' NEL COMPITO AFFIDATOIMPEGNO VI AIUTERA' NEL COMPITO AFFIDATO


